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A személyes adatok védelméhez fliz6d6 informacids onrendelkezési jog, mint
Alaptorvényben meghatarozott jog biztositasara a Tarsashaz az Adatkezelési és Adatvédelmi
Szabalyzatat az aldbbiak szerint allapitja meg:

I. A Szabalyzat célja

1. Jelen szabalyzat célja, hogy a Tarsashaz, mint Adatkezel6 altal biztositva legyen a
tulajdonosok, ingatlan hasznaloi (bérld, haszonélvezd), alkalmazottai és megbizottjai- a
tovabbiakban egyiittesen: Erintett(ek)- torvényes érdekeinek és jogainak védelme és az
adatkezelés biztonsaga.

Az adatvédelmi elbirasok alkalmazisa szempontjabél a TARSASHAZ, mint
Adatkezel6é szerv vezetéjének a Tarsashaz kozos képviseléjét kell tekinteni.
(XVI1.fejezet).

A Tarsashaz kozos képviseletét a STOP SERVICE KFT latja el, ebben az esetben
a Tarsashaz és a kozos képviselet kozos adatkezelok.

A Tarsashaz az altala kezelt adatok tekintetében meghatarozza a személyes és
kiilonleges adatok felhasznaldsanak szabalyait, az adatkezelés soran, valamint az adatok
jogosulatlan felhasznalasnak elkeriilése érdekében irdnyadd adatvédelmi és
adatbiztonsagi el6irasokat, a tulajdonosok személyes adatok védelméhez fiz6d6 jogait
és kotelezettségeit.

2. A fentiekre tekintettel a jelen szabalyzat célja annak biztositasa, hogy az Adatkezeld
mindenben megfeleljen a hatdlyos jogszabalyok adatvédelemmel kapcsolatos
rendelkezéseinek, igy kiilondsen, de nem kizardlagosan:

- az informécids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. torvény,

-2 2003. évi CXXXIII torvény a Tarsashazakrol,

a szamvitelrdl szold 2000. évi C. torvény,

- az adozas rendjérdl szol6 2017. évi CL. torvény,

- az egyszerusitett foglalkoztatasrol szol6 2010. évi LXXV. torvény,

- a személyi jovedelemadordl szol6 1995. évi CXVIL torvény rendelkezéseinek,
- az ingatlan-nyilvantartasrol szo616 1997. évi CXLI torvény.

3. Az Adatkezel$ eziiton tajékoztatja az Erintetteket, hogy az Erintettek személyhez
fliz6d6 jogait tiszteletben tartva az adatkezelése sordan az aldbbi szabdlyzat —a
tovabbiakban: Szabalyzat- értelmében ¢€s rendelkezéseit betartva jar el.

4. A Szabalyzat mindenkor hatalyos valtozata a Téarsashaz kozos képviseldje iroddjaban,
valamint weblapjan érheto el.

5. Jelen Szabalyzat az Adatkezeld belsd szabalyzataihoz kapcsolddik, azokkal egyiittesen
értelmezendd.

6. Az Adatkezeld jelen Szabalyzat - jogszabalyi hattér valtozas és egyéb belso
szabalyzattal val6 0sszehangolas miatt - megvaltoztatasara a jogot fenntartja.
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II. A Szabalyzat hatalya

A Szabalyzat hatalya kiterjed a Tarsashaz minden, személyes adatot érint6 adatkezelésére.

1. Iddbeli hataly:
Jelen Szabalyzat 2018. majus 25-t6l tovabbi rendelkezésig, vagy visszavonasig
hatalyos.

2. Személyi hataly kiterjed:

- az Adatkezeldre

- a Téarsashaz tisztségviseldire

- a Tarsashaz alkalmazottjara (fiiggetleniil a foglalkoztatasi jogviszony jellegétol)

- a Tarsashazzal szerzOdéses kapcsolatban all6 valamennyi természetes ¢és jogi
személyre, vagy jogi személyiség nélkiili szervezetre (beleértve azok alkalmazottjait
IS)

- azon személyekre, akik adatait e Szabalyzat hatalya ald tartozo adatkezelések
tartalmazzak

- azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti

- a Tarsashaz k6zos képviseldjének minden dolgozdjara, alvallalkozojara amely / aki
személyes adatok kezelésével, taroladsaval, szolgaltatdsdval kapcsolatos
tevékenységet lat el, illetdleg ilyen adatokat tartalmazd dokumentumokat
(feljegyzéseket, tajékoztatokat, jelentéseket, stb.) készit.

A Tarsashaz elsésorban az ingatlan tulajdonosok / hasznalok személyes adatait kezeli.

3. A Szabalyzat targyi hatalya kiterjed:
Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed az Tarsashaz minden szervezeti egységében folytatott
valamennyi személyes adatokat tartalmazo adatkezelésre, fiiggetleniil attol, hogy az
elektronikusan és/vagy papiralapon torténik.

III. Ertelemz6 rendelkezések

1. Informaciés onrendelkezési jog: az Alaptérvényben biztositott személyes adatok
védelméhez vald jognak azon tartalma, mely szerint mindenki maga rendelkezik
személyes adatainak feltarasarol €s felhasznalasarol.

2. Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 0sszessége.

3. Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (tehat az
Erintettre) vonatkozo barmely informacio.

Azonosithat6 az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kiillondsen
valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo6 adat, online azonosito, vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis, vagy
szocialis azonossagara vonatkozo egy, vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

4. Természetes személyazonosito adatok: az Erintett csaladi- és utoneve, sziiletéskori
neve, anyja neve, sziiletési helye és ideje.

5. Kiilonleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategoridiba tartoz6 minden adat, azaz
a faji vagy nemzetiségi szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
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meggy6zodésre vagy érdekképviseleti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a
genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célzd biometrikus
adatok, az egészségligyi adatok, koéros szenvedélyre, biiniligyi el6életre vonatkozo
adatok és a természetes személyek szexuadlis életére vagy szexualis iranyultsagara
vonatkozé személyes adatok.

6. Kozérdekii adat: az allami, vagy helyi Onkormanyzati feladatot, valamint
jogszabalyban meghatarozott egy¢éb kozfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében
1évo és tevékenységére vonatkozd, vagy kozfeladatanak ellatdsaval Osszefiiggésben
keletkezett, a személyes adat fogalma ald nem esé barmely modon vagy formaban
rogzitett informacio, ismeret, fiiggetleniil kezelésének modjatol, o©nallé vagy
gyljteményes jellegétol, igy kiilonosen a hataskorre, illetékességre, szervezeti
felépitésre, szakmai tevékenységre , annak eredményességére is kiterjedd értékelésére,
a birtokolt adatfajtakra és a miikddést szabalyozo jogszabalyokra, valamint a
gazdalkodasra, a megkotott szerzédésekre vonatkozo adat.

7. Kozérdekbdol nyilvanos adat: a kozérdekii adat fogalma aléd nem tartoz6 minden olyan
adat, amelynek nyilvanossagra hozatalat, megismerhet0ségét vagy hozzaférhetové
tételét torvény kozérdekbdl elrendeli.

8. Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely Onélléan vagy masokkal egyiitt az adatok
kezelésének céljat és modjat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt
eszk6zt) vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
Adatfeldolgozoval végrehajtatja. A jelen Szabalyzat alapjan a XVII. fejezetben
foglaltak szerint.

9. Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely
miivelet vagy a miiveletek Osszessége, igy kiilondsen gytijtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 0sszehangoldsa vagy Osszekapcsolasa, zaroldsa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas
fizikai jellemzOk rogzitése.

10. Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik
korlatozésa céljabol.

11. Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddd technikai feladatok
elvégzése, fiiggetleniil a miiveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott modszertdl és
eszk0ztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik.

12. Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, vagy barmely egyéb szerv, aki,
vagy amely — szerz6dés alapjan - az Adatkezel6 megbizasabol személyes adatokat
kezel. A jelen Szabalyzat alapjan a XVII. fejezetben foglaltak szerint.

13. Adatgazda: az a Munkatars, akinél az adat keletkezett, és/vagy akinek az adathoz
harmadik személy tovabbitotta, és/vagy akinek az adat barmilyen mds moéddon a
birtokéba jutott.

14. Adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol.

15. Adattovabbitias: az adat meghatdrozott harmadik személy szamdara torténd
hozzaférhet6vé tétele.

16. Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése. Pl. irat ledardlasa, merevlemez megsemmisitése.

17. Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele (eltavolitasa) oly modon, hogy a
helyreallitasuk tobbé nem lehetséges.
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18. Adatvédelem: a személyes ¢€s kiilonleges adatok kezelésének normativ szabalyozasa az
Erintett informacios 6nrendelkezési jog érvényesitése érdekében.

19. Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

20. Adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabol.

21. Alnevesités: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informdciok felhasznaldsa nélkiil tobbé mar nem allapithato
meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve
hogy az ilyen tovabbi informacidt kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések
megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez
ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

22. Anonimizalas: olyan technikai eljaras, amely biztositja az Erintett és az adat kozotti
kapcsolat helyreallitasi lehetdségének végleges kizarasat.

23. Erintett: barmely meghatarozott személyes adat alapjan azonositott, vagy - kozvetleniil
vagy koOzvetve - azonosithatd természetes személy, pl. munkatars, allasajanlatra
jelentkez6 természetes személy, partnerek képvisel6i, kapcsolattartoi.

24. Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki / amely nem azonos az Erintettel, az Adatkezelével vagy
az Adatfeldolgozdval, vagy azokkal a személyekkel, akik az Adatkezeld vagy
Adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak.

25. Hozzajarulas: az Erintett akaratinak onkéntes és hatarozott kinyilvanitisa, amely
megfelelé tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkozd személyes adatok - teljes korli vagy egyes miiveletekre kiterjedd —
kezelésehez.

26. Munkatars: az Adatkezel6vel, illetve a Tarsashaz kozos képviseldjével megbizasi-,
munka- vagy egyéb jogviszonyban levé természetes személy, aki az Tarsashaz
szolgaltatasai ellatasanak, teljesitésének feladataval van megbizva és adatkezelési vagy
adatfeldolgozasi feladatai soran személyes adatokkal kapcsolatba keriil vagy keriilhet,
valamint akinek tevékenységével kapcsolatban az Tarsashaz teljes felelosséget vallal az
Erintettek személyi kore és harmadik személyek iranyaban.

27. NAIH: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

28. Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szdmara hozzaférhetové tétele.

29. Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely modon — centralizalt-
decentralizalt, vagy funkciondlis, vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt 4llomanya,
amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd.

30. Partner: a Tarsashaz szolgaltatasait szerz6dés alapjan igénybe vevd személyek, jogi
személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi Tarsasagok, amelyek fel¢ a Tarsashaz - az
Erintett hozzajarulasat kovetéen - személyes adatot tovabbit vagy tovabbithat, vagy
amelyek a Tarsashaz szamara adattarolasi, feldolgozasi, kapcsolodd informatikai és
egyéb biztonsagos adatkezelést eldsegitd tevékenységet végeznek vagy végezhetnek;

31. Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formija,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6
bizonyos személyes jellemzok értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez,
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gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez,
megbizhatosadghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo
jellemzok elemzésére vagy eldrejelzésére hasznaljak.

32. Tiltakozas: az FErintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

33. Titok: minden olyan - mindsitett adatot nem tartalmazé - a Tarsashaz rendelkezésére
allo adat, amely a Tarsashdz tulajdonosaira, ingatlan hasznaloira, személyi

koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a Tarsashazzal kotott
szerzGdéseire vonatkozik;
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IV. Az adatkezelés elvei

1. Jelen Szabalyzat rendelkezése, valamint az Adatkezel6 gyakorlata nem lehet ellentétes
az adatkezelési elvekkel. A Szabalyzat az alabbi adatkezelési elveket vezeti be, melyek
kotelezok és iranymutatasul szolgalnak olyan kérdésekben is, amelyeket a Szabalyzat
nem targyal.

2. ,,Célhoz kotottség elve: Személyes adat kizardlag meghatarozott célbol, jog gyakorlasa
¢s kotelezettség teljesitése érdekében kezelheté. Az adatkezelésnek minden
szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és
kezelésének tisztességesnek ¢€s torvényesnek kell lennie.

3. ,Jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatdsag” elve: Személyes adatok kezelését
jogszeriien és tisztességesen, valamint az Erintett szamara atlathaté modon kell végezni.

4. |, Aranyossag, sziikségesség” vagy ,,adattakarékossag” elve: Csak olyan személyes adat
kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél
elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben
¢s ideig kezelhetd. Mindezeknek megfelelden Adatkezeld csak és kizarolag olyan adatot
kezel, amely feltétleniil sziikséges.

5. ,,Pontossag” elve: Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat,
teljességét és - ha az adatkezelés céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint
azt, hogy az FErintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen
azonositani.

6. ,,Korlatozott tarolhatosag™ elve: A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell
torténnie, amely az Erintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé. A személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd taroldsara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére
az EU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden kozérdeki archivalas
céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol keriil majd
sor, az e rendeletben az Erintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében el&irt
megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel.

7. ,Integritas és bizalmassag” elve: Megfeleld biztonsagi intézkedések alkalmazasaval az
adatallomanyokban tarolt személyes adatok védelme érdekében az Adatkezeld
gondoskodik a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen elvesztés, valamint
a jogtalan hozzaférés, megvaltoztatas vagy terjesztés megakadalyozasarol.

8. ,,Elszamoltathatosdg” elve: Az Adatkezeld felelds a fenti bekezdésekben, és a
Szabalyzatban meghatarozottaknak valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazoldsara.
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V. Az adatkezelés jogszeriisége, célja

1. Az Adatkezel6  adatkezelései  jogszerlieck, = amennyiben  legalabb  az
alabbiak egyike teljestil:

a.) az Erintett elézetes és 6nkéntes hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy
tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez;

b.) az adatkezelés az Adatkezelore vonatkozo kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges;

c.) az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett
az egyik fél, vagy az a szerz0dés megkdtését megeldzden az Erintett kérésére torténd
1épések megtételéhez sziikséges;

d.) az adatkezelés az Erintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges;

e.) az adatkezelés kozérdekli vagy az Adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f.) az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsObbséget
élveznek az Erintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az Erintett gyermek.

2. Az adatkezelések altalanos céljai a fentiek alapjan tehat a kovetkezok:

a.) Adatkezelével kotott vagy kotendd szerzédések elokészitése, megkotése,
végrehajtasa, igy kiilondsen:

e az Frintett adatainak felvétele, tarolasa és kezelése a velik torténd
kapcsolatfelvételhez és kapcsolattartashoz;

e az Erintett adatainak felvétele, tarolasa és kezelése az Erintettel torténd
szerz6deés megkotése €s a megkotott szerzOdés bizonyitasa céljabol;

e az Erintett adatainak kezelése a szerzédéses viszonybél fakado jogosultsagok
biztositasaval €s kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban;

e Adatkezel6 szolgéltatasainak igénybevételét szolgalo egyéb adatallomanyok
kezelése;

o Frintett adatainak tovabbitisa a Partner irdnyaba, amennyiben az
elkeriilhetetlen, az Erintett irAnyaba torténd szolgaltatast elésegiti és ahhoz az
Erintett el6zetesen hozzajarult;

e aPartner adatainak tovabbitasa mas Erintett iranyaba;

b.) Erintett és Adatkezeld kotelezettségeinek teljesitése, jogos érdekeinek
érvényesitése;
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c.) az Adatkezelovel kotott szerzoédés megsziinését kovetden a szerz6désbol
szarmazo jogok gyakorldsa és kotelezettségek teljesitése, igy kiilondsen a
szerzOdésen alapulo igények érvényesitése;

d.) visszaélések megeldzése, kivizsgalasa, feltarasa.

VI. Adatkezel6 / Adatfeldolgozd

1. Jelen Szabalyzat alapjan az Adatkezel6 a Tarsashaz.
A személyes adatok védelméhez vald jog a természetes személyek Alaptorvényben
biztositott joga, amely garantalja az Erintettek informacios 6nrendelkezési jogat. Az
informacios Onrendelkezési jog tiszteletben tartasa érdekében a Tarsashdz személyes
adatot csak a térvényben irt esetekben, illetve akkor kezelhetnek, ha ahhoz az Erintett
kifejezetten hozzajarult.

2. Az Tarsashaz adatvédelmi szervezete (Is. I sz. abra)

2.1. A Tarsashaz adatvédelemmel, adatkezeléssel és informaciobiztonsaggal
kapcsolatos feladatait a Tarsashaz kozos képviseloje (tovabbiakban: Kkozos
képviselé, mint Adatfeldolgozo) latja el.

2.2. A ko6zos képviseld, mint Adatfeldolgozo koordinélja az adatvédelmi szabalyozast,
rendszeresen ellendrzi az adatkezelést és adatvédelmet, engedélyezi a Munkatéarsak
részére a munkakoriik ellatasdhoz sziikséges informatikai alkalmazasokhoz valo
jogszabaly meghataroz.

2.3.A Munkatars, akinél az adat keletkezett, és/vagy akinek az adathoz hozzaférési
jogosultsdga van, és/vagy akinek az adatot egy masik adatgazda, vagy harmadik
személy tovabbitotta, és/vagy akinek az adat barmilyen mas mddon a birtokaba
jutott, adatgazdanak mindsiil jelen Szabalyzat alapjan.

2.4.Adat torlését, helyesbitését, zarolasat vagy megsemmisitését csak a hozzaférésre
jogosult adatgazda, vagy az altala e feladattal megbizott Munkatars végezheti el, ha
meggy6zddott arrdl, hogy annak a feltételei fennéllnak.

2.5.A Munkatars
a) koteles gondoskodni arrdl, hogy:

e ¢rvényesiiljenek az adat-és titokvédelmi rendelkezések;

e csak a feladata ellatasahoz sziikséges mértékben kezeljen adatokat;

e azadatok a hozzaférésre jogosult mas adatgazda rendelkezésére alljanak
a feladatuk ellatasdhoz sziikséges mértékben;

e az adatok ne keriilhessenek illetéktelen harmadik személyek birtokéba,

e az altala hasznalt eszk6zok felhasznalasi azonositdjdhoz és jelszavahoz
mas ne férhessen hozza.

b) koteles:
e afeladatai ellatdsa soran az elvarhato legnagyobb gondossaggal eljarni;
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e az elektronikus nyilvantartsi rendszerek adataihoz a sajat felhasznalasi
azonositojaval hozzaférni;

e az altala kezelt adatokrol rendszeres idokozonként biztonsadgi mentést
végezni, vagy az illetékes Munkatarssal / partnerrel végeztetni;

e az adatkezeléssel ¢és adatvédelemmel kapcsolatos —szabalyokat
megismerni és betartani;

e az adatvédelemmel kapcsolatos oktatason részt venni;

e a kiilsds adatkezeléssel/adatvédelemmel kapcsolatos megkeresésekrdl a
szervezeti egység vezetot haladéktalanul irdsban tajékoztatni,

e adatvédelmi incidens észlelését kovetden haladéktalanul értesiteni a
szervezeti egysége vezetojét;

e védeni a tudomdsara jutott személyes adatokat.

c) felelos:
e a Szabalyzatok szerinti miikodés betartasaért,
e az altala kezelt személyes adatok sérthetetlenségéért,
e aszandékos vagy gondatlan magatartdsabol eredd jogsértésekért.

2.6.A Munkatars jogosult adatkezeléssel és adatvédelemmel Osszefliggd kérdésben
iranymutatast, értelmezést kérni a kozos képviseletet ellatod cég vezetdjétol.

2.7.Az adatgazda az adatkezelésre, adat- és titokvédelemre vonatkoz6 jogszabalyi
rendelkezések, tovabbd mindenkor hatdlyos Adatvédelmi ¢és Adatkezelési
Szabalyzat, egyéb adatvédelmi vagy mas belsdé Szabalyzat, munkakdri leiras,
munkaltatdi utasitds, adatvédelmi oktatdsi anyag rendelkezéseinek megszegése
esetén a magatartas, vagy mulasztas jellegétol fiiggden biintetdjogi és/vagy polgari
jogi és/vagy munkajogi feleldsséggel tartozhat.

2.8.A Munkatars egyes feladatait a vonatkoz6 munkaszerz6dés és munkakori leiras
tartalmazza.

2.9.Az esetleges adatvédelmi incidensek kivizsgalasat és kezelést a Tarsashaz, indokolt
esetben megbizott tigyvéd/jogi szakember utjan végzi.

3. Az Erintett jogérvényesitésével kapcsolatos altaldnos feladatok, a Tarsashaz eljarasa

3.1.A Tarsashaz indokolatlan késedelem nélkiil, maximum az adott kérelem
beérkezésétdl szamitott 30 napon (tiltakozéas esetében 15 napon) beliil irdsban
tajékoztatja az Erintettet a kérelmében meghatarozottakkal kapcsolatban megtett
lépésekrdl, vagy arrol, hogy milyen ténybeli vagy jogi ok alapjan nem tesz eleget a
kérelemnek, valamint az Erintett jogairdl és az FErintett szimara nyitva allo
jogorvoslati lehetOségekrdl: a birdsaghoz ¢és a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsaghoz fordulas lehetdségérol.

3.2.Abban az esetben, ha a kérelem elutasitasanak oka nem all fenn, a Tarsashaz irasban
értesiti mindazokat az adattovabbitasi cimzetteket, akiknek korabban az adatot
adatkezelés céljara tovabbitotta, atadta, a kérelemben foglalt joggyakorldsrol,
amennyiben az sziikséges. Az értesités melldzhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo
tekintettel az Erintett jogos érdekét nem sérti, vagy ha a tajékoztatas lehetetlennek
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bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. A fenti tédjékoztatasi
feladatokat a Tarsashaz vezetése altal a feladattal megbizott Munkatars végzi el.

4. A Téarsashaz adatvédelmének az oktatasa

4.1. A kozos képviseld koteles jelen szabalyzat alapjan dokumentéltan adatkezelési €s
adatvédelmi oktatast tartani a Munkatarsaknak.

4.2.A kozos képviseld koteles az 1) belépd munkatarsat dokumentalhatd modon
adatkezelési és adatvédelmi oktatasban részesiteni.

VII. Az Erintett jogai és jogorvoslati lehetéségei

1. A Térsashaz tajékoztatja az Erintetteket, hogy jogaikat a kozos képviseld irodajaban

személyesen, vagy e-mail cimére, vagy postai cimére kiildott kérelmiikkel
gyakorolhatjak, illetdleg ezeken az elérhetdségeken kérhetnek tajékoztatast is.
Az Adatkezel megfelelé intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy Erintett részére a
személyes adatok kezelésére vonatkoz6 informacidkat kozérthetéen fogalmazva
nyujtsa. Az informacidt elsdsorban irdsban kell megadni, de szobeli tdjékoztatas is
adhato feltéve, hogy Erintett igazolta személyazonossagat.

2. A Tarsashaz a kérelmet a beérkezéstdl szamitott legrovidebb idon, de maximum egy
hénapon beliil megvizsgalja és megvalaszolja, valamint megteszi a sziikséges 1épéseket
a nyilatkozatban, a Szabalyzatban, valamint jogszabalyban foglaltak alapjan.

Sziikség esetén, a kérelem Osszetettségét, valamint a beérkezett kérelmek szamat
figyelembe véve ez a hatarid0 tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hatarid6
meghosszabbitasarol Adatkezeld a késedelem okanak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet. Ha az Adatkezeld
nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyomén, Erintett panaszt nyujthat be
Adatkezeldnek, illetve valamely feliigyeleti hatosdgnak, valamint ¢lhet birdsagi
jogorvoslati jogéaval.

3. A tajékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyd évben azonos adatkdrre
vonatkozodan tajékoztatasi kérelmet a Tarsashazhoz még nem nyujtott be.
Egyéb esetekben, pl. ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan, vagy -
kiilonosen ismétlodd jellege miatt- talzo, Adatkezeld figyelemmel a kért informacio,
intézkedés meghozatalaval jaréo adminisztrativ koltségekre
- koltségtéritést allapithat meg;
- megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.
A kérelem megalapozatlansagat, tilzo jellegét Adatkezeldnek kell bizonyitani.

4. Amennyiben Adatkezelének megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujto
természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az Erintett személyazonossaganak
megerdsitéséhez sziikséges informaciokat kérhet.

5. A tajékoztatas joga, vagy mas néven az Erintett ,hozzaférési joga”:
e a kezelt adatokrol és személyes adatok kategoridirdl,
e a személyes adatokhoz vald hozzaférésrdl, azok helyesbitésérdl, torlésérdl vagy
kezelésének korlatozasarol,
oldal 12 /32



e az adatkezeléshez valé hozz4jarulas visszavondsarol,

e az adatkezelés céljarol,

e az adatkezelés jogalapjarol (arrdl, hogy az adatkezelés jogszabalyon, szerzddéses
kotelezettségen alapul, hogy Erintett kotele-e a személyes adatokat megadni, illetve
mivel jarhat az adatszolgaltatas elmulasztasa),

e az adatkezelés idotartamarol,

e az adatok tarolasanak idétartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, ezen iddtartam
meghatdrozasanak szempontjair6l,

e ha az adatokat nem az Erintettél gytijtotték, a forrasukra vonatkozo informaciorol,

e adott esetben az automatizalt dontéshozatalrél, ideértve a profilalkotast is, valamint
a logikdra és arra vonatkoz6 érthetd informéciokrol, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentdséggel bir, és az Erintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel jar,

e Adatfeldolgozo adatairdl, ha Adatfeldolgozot vett igénybe,

e az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairol és az elhdritdsara megtett
intézkedésekrol, tovabba

e az Erintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitas jogalapjarol,
céljardl és cimzettjérol.

6. A helyesbités joga:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a rd vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gitjan torténd — kiegészitését. Ha a személyes adat
a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfeleld személyes adat az Adatkezeld
rendelkezésére all, a személyes adatot a Tarsashaz kotelezden helyesbiti, az Erintett
kérése nélkiil is.

7. A torléshez valo jog, vagy mas néven az ,,elfeledtetéshez valé jog”:
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil
tordlje a ra vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az
Erintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil t6rélje, ha azt
kotelez6 adatkezelés nem zarja ki. Az adatokat a fenti eseten kiviil az Adatkezel6 tordlni
koteles, ha:
e az adat kezelése jogellenes;
e az adat hidnyos vagy téves, - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhat6 - feltéve,
hogy a torlést torvény nem zarja ki;
e az adatkezelés célja megszint, vagy az adatok taroldsanak torvényben
meghatarozott hatarideje lejart;
e azt a bir6sag vagy a Hatosag elrendelte;
e a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat
gyljtotték vagy mas modon kezelték;
e az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincsen elsSbbséget élvezd jogszer(i
ok az adatkezelésre;
e a személyes adatokat az Adatkezelére alkalmazandd jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

Abban az esetben, ha az Adatkezel6 valamely okbol nyilvanossagra hozta a személyes
adatot, ¢és azt a fentiek értelmében tordlni koteles, az elérhetd technologia és a
megvalositds koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhato
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1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az
adatokat kezeld mas Adatkezelket, hogy az FErintett kérelmezte a széban forgd
személyes adatokra mutatdé linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

Tarsashaz felhivja az Erintettek figyelmét a torléshez vagy az ,.elfeledtetéshez valo jog”
EU-s rendeletbdl fakado korlataira, amelyek a kovetkezok:

e a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa;

o aszemélyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezeldre alkalmazando unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az
Adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett
feladat végrehajtasa;

e népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek;

e az EU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kozérdeki
archivalas céljabol, tudomanyos ¢és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl, amennyiben a torléshez valo jog valdszinlisithetden lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e jogiigények elbterjesztése, érvényesitése, illetve védelme.

8. Az adatkezelés korlatozasahoz, zarolashoz valo jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést. Ha a

rendelkezésére 4ll6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az Erintett

jogos érdekeit, az adatokat zarolni kell. Az igy zarolt személyes adat kizardlag addig
kezelhetd, ameddig fenndll az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését
kizérta.

- Ha az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, helyességét, de a vitatott
személyes adat helytelensége vagy pontatlansiga nem allapithatdé meg
egyértelmiien, az adatokat zarolja. Ebben az esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat.

- Azadatokat zarolni kell, ha az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok
torlését, és ehelyett kéri azok felhaszndldsdnak korldtozasat.

- Az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol,
de az Erintett igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, vagy
védelméhez.

- Az Frintett tiltakozott az adatkezelés ellen. Ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertiil, hogy az Adatkezelé jogos
indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas (zéarolas) ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas

kivételével csak az Erintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez,

érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet
kezelni.

9. Adatkezeld felhivia az Erintettek figyelmét arra, hogy az Erintett helyesbitéshez,
torléshez, zarolashoz vald jogat torvény korlatozhatja az allam kiils6 és belsd
biztonsaga, igy a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a biincselekmények megelézése vagy
ildozése, a biintetés-végrehajtas biztonsaga érdekében, tovabba 4llami vagy
onkormanyzati gazdasagi vagy pénziigyi érdekbdl, az Eurdpai Unio jelentds gazdasagi
vagy pénziigyi érdekébdl, valamint a foglalkozasok gyakorlasaval dsszefiiggd fegyelmi
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¢s etikai vétségek, a munkajogi é¢s munkavédelmi kotelezettségszegések megeldzése €s
feltarasa céljabol - beleértve minden esetben az ellendrzést és a felligyeletet is -, tovabba
az Erintett vagy masok jogainak védelme érdekében.

10. Adatkezelo indokolatlan késedelem nélkiill, maximum a kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon beliil tijékoztatja az Erintettet a kérelmében meghatarozottakrol,
¢s/vagy helyesbiti az adatokat, és/vagy torli és/vagy korlatozza (zéarolja) az adatokat,
vagy tesz meg egyéb 1épéseket a kérelemnek megfelel6en, ha nincsen azt kizard ok.

11. Az Adatkezel6 a helyesbités, a torlésrdl, az adatkezelés korlatozasanak megtorténtérol
irasban értesiti az Erintettet, tovabba mindazokat, akiknek korabban az adatot
adatkezelés céljara tovabbitottak, atadtak. Az FErintettet kérésére az Adatkezeld
tajékoztatja e cimzettekrol. Az értesités mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljara vald
tekintettel az Erintett jogos érdekét nem sérti, vagy ha a tajékoztatas lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

12. Az ,,adathordozhatdésaghoz valo jog”:
Az FErintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashat6
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
Adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezel6, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha
- az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerz6désen alapul,
- az adatkezelés automatizalt médon torténik.
Az adatok hordozhatosagahoz valé jog gyakorlasa soran az Erintett jogosult arra, hogy
— ha ez technikailag megvaldsithatdo — kérje a személyes adatok Adatkezelok kozotti
kozvetlen tovabbitasat. A jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez valo jogot. Az emlitett
jog nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekii vagy az
Adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz sziikséges. A jog gyakorldsa nem érintheti hatranyosan masok
jogait és szabadsagait.

13. A tiltakozashoz valé jog:

Az Erintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése — ideértve a profilalkotast is — ellen.
Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak,
amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival szemben, vagy amelyek
jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelemhez kapcsolddnak.

Az Adatkezeld — az adatkezelés egyidejli felfiiggesztésével — a tiltakozast a kérelem
benyujtasatél szamitott legrovidebb idén belil, de legfeljebb egy honap alatt
megvizsgalja, és annak eredményérdl a kérelmezdt irasban tdjékoztatja. Amennyiben a
kérelmez0 tiltakozasa megalapozott, az Adatkezel az adatkezelést — beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal Erintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.
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14. Birosagi jogérvényesités: Az FErintett a jogainak megsértése esetén birdsaghoz
fordulhat. A birésag az ligyben soron kivil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a
jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezel6 koteles bizonyitani.

15. Informacios onrendelkezési joganak megsértése esetén bejelentéssel, panasszal élhet:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag Cim: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c Telefon: +36 (1) 391-1400 Fax: +36 (1) 391-1410
www: http://www.naih.hu e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

VIII. Az adatkezelés jogalapja: az 6nkéntes hozzajarulas, a
szerzodés alapjan torténo adatkezelés és a kotelezo
adatkezelés

Annak érdekében, hogy a személyes adatok kezelése jogszerii legyen, annak az Erintett
hozzajarulasan, vagy jogszabaly altal eléirt kotelezettségen kell alapulnia.

Az eldzetes hozzdjarulas akkor elfogadhatd, ha eleget tesz az aldbbi mindhdrom
kovetelménynek:

e Onkéntesség

e hatarozottsag (egyértelmiiség) és

o tajékozottsag.

1. Az Erintett onkéntes adatszolgaltatasa esetén az Adatkezel$ a személyes adatot az
Erintett beleegyezésével kezeli. Az dnkéntes hozzajarulason, mint belegyezésen érteni
kell azt a magatartast is, amellyel az Erintett elfogadja, hogy ra nézve valamennyi
vonatkoz6 szabalyozas, ideértve a jelen Szabalyzatot is, automatikusan Kiterjed. Ide
tartoznak kiilonos tekintettel a telefonon, vagy e-mail Gtjan kozolt adatok, informaciok.
A telefonon keresztiil tortént beszélgetések alkalmaval megadott adatokrél hangfelvétel
nem késziil, az igy megadott adatok kozlése az FErintett részérél onkéntes
hozz4jarulasnak mindsiil.

2. A hozzajarulasbol félreérthetetleniil kovetkeznie kell, hogy az Erintett beleegyezik az
adatkezelésbe. Ha az adatkezelés az Erintett hozzajarulasan alapul, kétség esetén az
Adatkezelének kell bizonyitania, hogy az adatkezelési miivelethez az Erintett
hozz4jarult.

3. Ha az Erintett hozzajarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely més
tigyekre is vonatkozik, a hozzdjarulds irdnti kérelmet ezektdl a mas tigyektdl
egyértelmilen megkiilonboztethetd modon kell eléadni, érthetd és konnyen hozzaférhetd
formaban, vilagos és egyszerli nyelvezettel.

4. Adatkezel eziton tajékoztatja az Erintetteket, hogy az Erintett jogosult arra, hogy
hozzajaruldsat barmikor visszavonja, kivéve a kotelezd adatkezelést, valamint a
szerzOdés teljesitéséhez kapcsolodo adatkezelést, a szerzOdés hatalya alatt.
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5. A hozzijarulas visszavonasa nem érinti a hozzajaruldson alapulo, a visszavonas el6tti
adatkezelés jogszeriiségét, tehat a visszavonas kizarolag a jovore vonatkozik, visszahato
hatalya nincsen.

6. Ha az Erintett cselekvoképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbél nem képes
hozzajaruldsat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagi érdekeinek
védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegetd kdzvetlen
vesz€ly elharitasahoz vagy megel6zéséhez sziikséges mértékben a hozzajarulés
akadalyainak fennallasa alatt az Erintett személyes adatai kezelhetéek.

7. Adatkezeld felhivia a figyelmet arra, hogy a 16. életévét betolttt kiskorn Erintett
hozzajarulasat  tartalmazod  jognyilatkozatdnak  érvényességéhez  torvényes
képviseldjének beleegyezése vagy utdlagos jovahagydsa nem sziikséges. A 16. életévét
be nem toltott gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése csak akkor
¢s olyan mértékben jogszerii, ha a hozzdjarulast a gyermek feletti sziiléi feliigyeletet
gyakorl6 adta meg, illetve engedélyezte.

8. Amennyiben az adott személy harmadik személyek személyes adatait adja meg az
Adatkezeld részére, tigy szavatol azért, hogy a harmadik személy hozzajarulasat az
adatkezeléshez beszerezte, vagy egyéb torvényi jogalappal rendelkezik az adatok
tovabbitasahoz.

9. A 2011. évi CXIL torvény 6. § 5. bekezdése alapjan, ha a személyes adat felvételére az
Erintett hozzajarulasaval keriilt sor, az Adatkezelé a felvett adatokat torvény eltérd
rendelkezésének hidnydban a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy
a sajat vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all,
tovabbi kiilon hozzajarulas nélkiil, az Erintett hozzajarulasanak visszavonasat kovetden
is kezelheti. Az Adatkezel6 tajékoztatja az Erintettet, ha személyes adatainak kezelésére
ezen jogalapbol keriil sor.

10. Amennyiben a személyes adat kezelését jogszabaly rendeli el, ugy az adatkezelés
kotelez6. Az adatszolgaltatas és adatkezelés jogi kotelezettsége a Tarsashazakrol
sz0l6 2013. évi CXXXIII. torvény felhatalmazasa alapjan torténik.

11. Kotelez6 az adatok felvétele €s atadasa az illetékes elséfoku allami ado- és vamhatosag
felé (elektronikus Uton vagy az erre a célra rendszeresitett nyomtatvdnyon) a biztositasi
jogviszony kapcsan, az addzas rendjérdl sz6l6 2003. XCII. torvény €s az egyszertiisitett
foglalkoztatasrol szolo 2010. évi LXXV. toérvény alapjan, igy tehat példaul
munkaviszony, egyszeriisitett foglalkoztatasi jogviszony és megbizasi jogviszony
esetén. A torvényi kotelezettségeket, a rogzitendd és atadandd adatokat, valamint a
kovetendd eljarast a jelen Szabalyzat és az emlitett jogszabalyok, valamint az ado- és
vamhatosag tajékoztatoi, hirdetményei tartalmazzak részletesen.

12. Kotelezd az adatkezelés panaszfelvétel esetében az Erintett, mint tigyfél / iigyfél
képviseldje neve, lakcime, a panasz eldterjesztésének helye, ideje, modja, a panasz
tartalma, a bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke, a
panasszal kapcsolatos Adatkezel6i allaspont, a jegyzokonyvet felvevd személy és -
telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatds felhasznalasaval kozolt
szobeli panasz kivételével — az ligyfél alairasa, telefonon vagy egyéb elektronikus
hirk6zlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli panasz esetén a panasz egyedi
azonositdszama vonatkozasaban.

13. Kotelez6 az adatkezelés a 2017. évi LXXVIIL. torvény alapjan, ha a személyazonossag
ellendrzésének feltételei, vagy a bejelentés kotelezettségeinek feltételei beallnak.
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IX. Az adatkezelés idotartama

1. Az adatkezelés idotartamanak meghatarozasakor a kovetkezd szabalyokat kell
alkalmazni:

a cél megvalosulasaig €s a személyes adatok torléséig, vagy

adatainak kezelésére vonatkozd engedélye visszavonasaig és igy személyes
adatainak torléséig,

birdsag vagy hatosag torlésre vonatkozd dontésének végrehajtasaig, vagy ilyen
rendelkezések hianyaban — €s jogszabaly eltérd rendelkezése hianyaban —azon
jogviszonybdl eredd jogok ¢és kotelezettségek érvényesithetdségének
eléviiléséig tart, amely jogviszony kapcsan az Adatkezel6 a személyes adatokat
kezeli. A hatalyos Ptk. 6:22 § alapjan az altalanos eléviilési id6 5 év.
Amennyiben az Erintett, mint jelentkezé az allasra jelentkez6k adatbazisiba
jelentkezik ¢és hozzajarul adatainak adott pozicid betdltését kovetd tovabbi
kezeléséhez ismerve a célt és hataridét, gy az adatokat az Adatkezeld a
felvételtdl szamitott 2 évig kezeli, kivéve, ha Adatkezeld ettdl eltérd hataridot
hatarozott meg, amelyet Erintett elfogadott, és kivéve azt, ha a fenti pontok
valamelyike bekovetkezik.

2. Kotelez6 adatkezelés esetén a vonatkozo torvény, vagy rendelet allapitja meg az
adatkezelés idGtartamat.

3. Panaszkezelés esetében a kotelezd adatkezelés az adatok vonatkozasaban a 1997. évi
CLV. torvény 17/A § 7. bek. alapjan 5 év.

4. Adatkezel6 az Erintett adatkezelési engedélyének visszavonasa, torlési kérelem, torlési
dontés esetén annak kézhezvételétdl szamitott 1 munkanapon beliil torli az adatokat.
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X. Az adatkezeléssel érintett egyes tevékenységek és a
kezelt adatok korei

Altalanos rendelkezések az egyes adatkezelési tevékenységek kapesan; az Adatkezelé altal
nyujtott szolgaltatasok igénybevétele, és a Felek kozotti (szerzédéses) kapcsolaton alapulo
adatkezelés

1. Altaldnos szabély az, hogy az Adatkezeld altal nyujtott adatkezelési tevékenységek,
szolgaltatasok korében az Erintettel kapcsolatos minden adat kezelése onkéntes
hozzajaruldson alapul, altalanos célja pedig a szolgaltatds nyUjtasanak biztositasa,
valamint a kapcsolattartas.

2. A fenti 4ltalanos szabalyt kiegésziti a jogszabaly altal kotelezden elrendelt adatkezelés,
amelyrél Adatkezel¢ az Erintetteket az egyes adatkezelések meghatarozasa soran
tajékoztatja.

3. Altalanos szabaly, hogy:

e cgyes esetekben lehetdség van tovabbi adatok megadasara, amelyek segitik az
Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatasok teljesitését.

e barmely adatkezelési tevékenység soran rogzitett, tarolt adatok moddositasat,
torlését és/vagy zarolasat, valamint az adatkezelésrdl részletes tdjékoztatas
kérését Erintett Adatkezeld részére kiildott kérelemmel teheti meg,

e az egyes adatkezelési tevékenység soran megadandd adatok Erintett éltali
megadasa az Adatkezeld altal nytjtott szolgaltatasok igénybevételének feltétele.

4. Az Adatkezeld szerzddés teljesitése jogcimén kezelheti a vele iigyfélként,
munkavallaloként szerz6dott természetes személy
nevét, sziiletési nevét, sziiletési helyét és idejét, anyja nevét, lakcimét, adéoazonositd
jelét, adoszamat, vallalkozoi, dstermeldi igazolvany szdmat, személyi igazolvany
szdmat, személyi azonosito jelét, lakcimét, székhely, telephely cimét, telefonszamat,
e-mail cimét, honlap-cimét, bankszdmlaszamat.

A személyes adatok kezel6i: az Adatkezel6 / Adatfeldolgozé munkatarsai, konyvelési,
adozasi feladatokat ellatdé munkatdrsai, szerzOdéses partnerei. A személyes adatok
tarolasanak idGtartama: a vonatkozo jogszabalyok rendelkezései szerint.

Ugyféladatbazis

1. A kezelhet6 személyes adatok kore:
a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév), cime, telefonszama, e-mail
cime.

2. A személyes adatok kezelésének célja:
- A koz0s képviselet ellatasara kotott szerzodésben foglalt szolgaltatasok teljesitése.
- Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, SMS, és postai megkereséssel.
- T4jékoztatas.
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4.

Az adatkezelés jogalapja:

az Erintett hozzajarulasa, illetve Adatkezeld torvényben foglalt kotelezettségének
ellatasa.

Az adatkezelés iddtartama:

az Erintett hozzajarulasa irasbeli visszavonasaig.

Adatkezel6 jogosult a szerzodésben vallalt tevékenységek ellatasahoz alvallalkozot
igénybe venni, és az Erintett feltétleniil sziikséges adatait rendelkezésre bocsatani
a tevékenység ellatasahoz.

Allashirdetésre jelentkezék adatainak kezelése

1.

Az Adatkezeld a munkara jelentkezés céljabol érkezett, személyes adatokat
tartalmazo onéletrajzok esetén nem tesz kiilonbséget azok érkezésének modja kozott:
azonos clbiralas ala esik a papiralapon és az elektronikus modon érkezett 6néletrajz.
Az allaspalyazok személyes adataihoz az Adatkezeld / Adatfeldolgozo vezetése,
valamint az éltala erre felhatalmazott munkatarsak férnek hozza.

Az allaspalydzatra torténd jelentkezés Onkéntes hozzajaruldson alapul, az
allashirdetésre torténd jelentkezés az adatkezeléshez vald hozzdjarulasnak mindsiil.
Az Erintettek kore:

Minden természetes személy, aki az Adatkezeld éaltal meghirdetett allaspalyazatra
jelentkezik vagy Onéletrajzat eljuttatja az Adatkezel6hoz.

Az adatkezelés célja:

az allaspalyazatra torténd jelentkezés, a kivalasztasi eljarasban torténd részvétel, a
meghirdetett munkakor betdltése, valamint a kapcsolattartas.

Munkaviszony létesitésével, fenntartasaval kapcsolatos (munkavallalok) adatkezelések

A munkaltatéi jogokat a Tarsashaz képviseletében a kozos képviselé gyakorolja.

Az Adatkezel6 / Adatfeldolgozo a Munkatarsairdl bér- és munkaiigyi nyilvantartast
vezet, melyet bérszamfejtésre, tdrsadalombiztositasi €s statisztikai adatszolgaltatasra,
valamint az 1995.¢vi CXVIL. térvény alapjan munkaltatéi adé megallapitassal
kapcsolatosan hasznalja fel. A személyzeti nyilvantartas a munkaviszonyra, illetve
foglalkoztatasra iranyuld egyéb jogviszonyra (pl. 6nalld tevékenységként végzett
megbizas, vallalkozas stb.) vonatkozo6 tények dokumentélasara szolgalo adatkezelés.
A személyzeti nyilvantartas adatai a Munkatdrsak foglalkoztatdsi jogviszonyaval
kapcsolatos tények megallapitasara és statisztikai adatszolgaltatasra hasznalhatok fel.
A személyzeti nyilvantartas az Adatkezel6é valamennyi Munkatarsanak az adatait
tartalmazza.

Adatkezelé / Adatfeldolgozd a hatalyos jogszabalyok elGirasai alapjan koteles
adatokat felvenni, és adatokat atadni az adohatosag irdnyéaba biztositasi jogviszony,
igy munkaviszony létesitése, egyszeriisitett foglalkoztatds vagy megbizasi
jogviszony esetén.

A jogviszony létesitése onkéntes hozzajarulason alapul, de az adatkezelés kotelezo
az addzas rendjérdl szolo 2017. évi CL. térvény 50.§-a és 1. szamu melléklete,
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valamint az egyszerusitett foglalkoztatasrol sz6ld 2010. évi LXXV. torvény 3. €s
11.§-a, a Munka Torvénykonyvérdl szold 2012. évi 1. tv. 10.§-a és a személyi
jovedelemadorol szold 1995. évi CXVIL torvény rendelkezései alapjan.

4. Az Frintettek kore:

minden természetes
munkaviszonyt vagy egyéb jogviszonyt létesit,

Adatkezeldnek bejelentési kotelezettsége van.

Kezelt adatok kore osszefoglalva:

személy, aki

az Adatkezel6vel
amellyel kapcsolatban az

igazolas

Kezelt adat Ugyfél | Szerz. Munka- | Adatkezelés célja
partner | vallalo
név X X X adatbejelentés, azonositas
sziiletési csaladi és utonév X X adatbejelentés, azonositas
képviseletre jogosult / meghatalmazott X X adatbejelentés, azonositas
neve
sziiletési hely X X adatbejelentés, azonosités
sziiletési id6 X X adatbejelentés, azonositas
anyja neve X X adatbejelentés, azonositas
lakcim / székhely X X X adatbejelentés, azonositas
levelezési / értesitési cim X X X adatbejelentés, azonositas
elektronikus elérhetéség X X X adatbejelentés, kapcsolattartas
telefonszam X X X adatbejelentés, kapcsolattartas
tarsadalombiztositasi azonosito jel X X adatbejelentés (adohatosagnak)
addazonositdé jel / adészam / X X X adatbejelentés (adohatosagnak)
cégjegyzékszam
bankszamlaszam X X X adatbejelentés, azonositas
a végzettség, szakképzettség, adatbejelentés (ad6hatdsagnak),
szakképesités, tovabba az ezt igazold X X képesités, alkalmassag ellenérzése
okiratot kibocsato intézmény neve és az
okirat szama / idegen nyelv ismeret
a foglalkozas FEOR szama X adatbejelentés (adohatosagnak)
biztositasi jogviszony kezdete, kodja, X adatbejelentés (adohatosagnak)
megsziinése
biztositas sziinetelésének idétartama X adatbejelentés (adohatosagnak)
heti munkaidd X adatbejelentés (adohatosagnak)
munkabér (bruttd és nettd) X adatbejelentés (adohatosagnak)
személyazonositd igazolvany szama X adatbejelentés, azonositas
allampolgarsag X adatbejelentés, azonositas
munkakor, munkakori leiras X Mt. alapjan a Munkatars feladatainak
a meghatarozasa
probaido, hatarozott id6tartamu X munkaidd nyilvantartasa
munkaviszony, részmunkaidd
tartdzkodasi hely X X utazasi koltségtérités
megallapitasdhoz
a munkaba jarashoz megtett tavolsag X utazasi koltségtérités
megallapitdsdhoz
magan-nyugdijpénztari tagsadg ténye, X adatbejelentés
belépés ideje (év, ho, nap), bank neve és
kodja
nyugdijas torzsszam (nyugdijas X adatbejelentéshez
munkavallal6 esetén)
munka-alkalmassagi egészségligyi X munkaviszony létesitéséhez sziikséges
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egészségiigyi adat megvaltozott munkaképesség
X igazolasa, adatkezeld jogi

kdtelezettségének teljesitése
el6z6 munkahely altal  kiallitott adatbejelentéshez, adobevallas
igazolasok, igazolvany a biztositasi X elkészitéséhez, biztositasi jogviszony

jogviszonyrdl és az egészségbiztositasi
ellatasokrol

nyilvantartasahoz sziikséges

féallason kiviili munkavégzés esetén a
jogviszony jellege, a munkaltato neve és
székhelye, a  foéalldson  kiviili
munkahelyen teljesitett havi &tlagos
munkaidd, elvégzendo tevékenység

potszabadsdg, csaladi adokedvezmény
igénybe vétele, adomentes
természetbeni  juttatdsnak = mindsiild
kedvezményes  utazasi  igazolvany
igénylésének vagy adomentes
iskolakezdési tamogatas céljabol a
Munkatars 16. életévét be nem toltott
hozzatartozojanak sziiletési helye és
ideje, lakcime, anyja neve,
tarsadalombiztositdsi azonositd jele
(TAJ szam), addazonosito jele, érvényes
didkigazolvany meglétének ténye

adatbejelentés

X
potszabadsag, csaladi
adokedvezmény, tamogatas igénybe
vételéhez sziikséges.

X

hangfelvétel

a Tarsashaz kozgytilésén elhangzottak
szabalyszerli jkv. vagy emlékeztetd
leirasanak alapjaul

képfelvétel egyes Tarsashazi tulajdonban,
bérleményben allo helységek
vagyonvédelmi,  karfelmérési  és
biztonsagi intézkedésének céljabol
Panaszkezelés:

1. Az Adatkezel6 lehetdséget biztosit arra, hogy az Erintett az Adatkezel$ magatartasara,
tevékenységére vagy mulasztidsara vonatkoz6 panaszat szoban (személyesen, telefonon)

vagy irasban (e-mail, postai t) kozdlhesse.

2. Az Erintettek kore: minden természetes személy, aki az Adatkezelé tevékenységére

panasszal kivan €lni.

3. Az adatok kezelésének a célja:

az Erintett és a panasz azonositasa, valamint a jogszabalyi kételezésbdl eredd adatok

felvétele.

4. A kezelt adatok kore €s célja:

A kezelt adatok kore Az adatkezelés célja
név azonositas

a panasz azonositoja azonositas

a panasz beérkezésének az idépontja azonositas
telefonszdm kapcsolattartas

a beszélgetés soran megadott személyes | azonositas

adatok

szémléazasi/levelezési cim kapcsolattartas

a panaszolt termék/tevékenység/mulasztds | a panasz kivizsgalasa
a panasz a panasz kivizsgaldsa
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Az adatkezelés célja a panasz megtételének a biztositasa és a kapcsolattartas.
Az adatkezeléssel Erintett tevékenység és folyamat:

a) Az Erintett a panaszat szoban vagy irasban kozli az Adatkezelovel.

b) Az Adatkezeld a hozza érkezett panaszt ésszer(i hataridon beliil kivizsgalja

C) Az Adatkezel6 a hozza érkezett panaszt megvalaszolja.
Az adatkezelés idOtartama:
Az Adatkezeld a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény 17/A.§ (7)
bekezdése alapjan a panaszrél felvett jegyzOkonyvet és a valasz masolati példanyat ot
évig kezeli.

XI. Kotelezo adatkezelések

Adatkezelés ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

1.

A Adatkezeld jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt add és
szamviteli kotelezettségek teljesitése (konyvelés, adozas) céljabol kezeli a vevoként,
szallitoként és egyéb partnerként vele iizleti kapcsolatba 1épd természetes személyek
torvényben meghatarozott adatait. A kezelt adatok az altalanos forgalmi adérol szolo
2017. évi CXXVIL tv. 169.§, és 202.§-a alapjan kiilondsen: addszam, név, cim, ad6zési
statusz, a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 167.§-a alapjan: név, cim, a gazdasagi
miiveletet elrendeld személy vagy szervezet megjeldlése, az utalvanyozd ¢és a
rendelkezés végrehajtasat igazold személy, valamint a szervezettdl fiiggden az ellendr
alairasa; a készletmozgasok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az atvevd, az
ellennyugtakon a befizetd alairasa, a személyi jovedelemadorol szol6 1995. évi CXVII.
torvény alapjan: vallalkoz6i igazolvany szama, O&stermeldi igazolvany szama,
adoazonosito jel.

A személyes adatok taroldsanak iddtartama a jogalapot ado jogviszony megszlinését
kovetd 8 év.

A személyes adatok cimzettjei: a Adatkezeld adodzési, konyvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellato munkavallaloi és Adatfeldolgozoi.

Kifizetoi adatkezelés

1.

A Adatkezel6 / Adatfeldolgozo jogi kotelezettség teljesitése jogecimeén, torvényben eldirt
add és jarulékkotelezettségek teljesitése (ado-, adoeldleg, jarulékok megallapitasa,
bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi, nyugdij igyintézés) céljabol kezeli azon Erintettek
— munkavallaldk, csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatasban részesiilok —
adotorvényekben eldirt személyes adatait, akikkel kifizetdi (2017:CL. torvény az ad6zas
rendjérdl (Art.) 7.§ 31.) kapcsolatban all. A kezelt adatok korét az Art. 50.§-a hatarozza
meg, kiilon is kiemelve ebbdl: a természetes személy természetes személyazonosito
adatait (ideértve az el6z0 nevet €s a titulust is), nemét, allampolgarsagat, a természetes
személy adodazonositd jelét, tarsadalombiztositasi azonosité jelét (TAJ szadm).
Amennyiben az adotorvények ehhez jogkovetkezményt fiiznek, a Adatkezeld kezelheti
a munkavallalok egészségiigyi (Szja tv. 40.§) és érdekképviseleti szervezeti (Szja
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47.§(2) b./) tagsagra vonatkozd adatokat ado és jarulékkotelezettségek teljesités
(bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi ligyintézés) céljabol.

2. A személyes adatok tarolasanak id6tartama a vonatkozo jogszabalyok szerint.

3. A

személyes adatok cimzettjei: az Adatkezeld adodzasi, bérszamfejtési,

tarsadalombiztositasi (kifizet6i) feladatait ellaté munkavallaloi és Adatfeldolgozoi.

XII. Adatfeldolgozas, adattovabbitas

1. Az Adatkezeld, mint Adatfeldolgozo az altala kezelt adatokat elsésorban maga dolgozza

fel.

2. Abban az esetben, ha Adatkezel6 konyvelési, jogi feladatokkal, rendszergazdai vagy
egyeb, Adatfeldolgozoi feladatnak mindsiil6 feladatokkal harmadik személyt biz meg,
akkor e Partner, mint Adatfeldolgozé adatai a Szabalyzat mellékletében keriilnek
meghatarozasra.

3. Abban az esetben, ha Adatkezelé Adatfeldolgozot vesz igénybe, tgy a kovetkezd
szabalyokat kell betartani és betartatni:
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Az Adatfeldolgoz6 szaméra az adatkezelési miiveletekre vonatkoz6 utasitasok
jogszerliségéért az Adatkezeld felel.

Az Adatfeldolgozd tevékenységi korén beliil, valamint az Adatkezeld altal
meghatarozott keretek kozott felelés a személyes adatok feldolgozasaért,
megvaltoztatasaért, torléséért, tovabbitasaért €s nyilvanossagra hozatalaért.

Az Adatfeldolgozé az adatkezelést érintd érdemi dontést nem hozhat, a
tudomasara jutott személyes adatokat kizardlag az Adatkezel6 rendelkezései
szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a
személyes adatokat az Adatkezeld rendelkezései szerint koteles tarolni és
megodrizni.

Az Adatfeldolgozé az adatvédelmi incidenst, az arrdl vald tudomasszerzését
kovetden indokolatlan késedelem nélkiil bejelenti az Adatkezelének.

Adatok tovabbitasara, valamint az Adatkezel0 altal kezelt adatbazis mas
AdatkezelSvel torténd osszekapesolasara csak az Erintett hozzajarulasa, vagy
jogszabaly felhatalmazésa alapjan keriil sor.

Adatkezeld személyes adatot csak akkor tovabbit, ha annak jogalapja
egyértelmi, célja, és az adattovabbitas cimzettjének a személye meghatarozott.
Az FErintett hozzajarulasahoz kotott adattovabbitis esetén az FErintett a
nyilatkozatat az adattovabbitassal Erintett minden adat, az adattovabbitas
cimzettje, célja, adatkezelés varhato ideje ismeretében adja meg.



4, Adattovabbitas az Adatkezelotol eltéré harmadik fél felé:

Adatkezelé az Erintett altal meghatarozott adatait szerzédéses Partnerei szaméra akkor
tovabbithatja, ha az Adatkezeld az adattovabbitas elStt a Partnert az Erintett szamara
megnevezte, a varhato adatkezelési id6t, valamint célt meghatérozta és Erintett az
adattovabbitashoz hozzajarult. Adatkezel6 a Partnereket tajékoztatd utjan is
megnevezheti, ha azt elérhetévé teszi az Erintettek szamara. Adatkezelé Partnerei/
Adatfeldolgozoi a Szabalyzat mellékletében keriilnek meghatarozasra. Az el6z6
pontnak megfeleléen, Adatkezeld kizardlag azokat az adatokat tovabbithatja Partnerei
szamara, amelyekhez Erintett elézetesen hozzajarult.

Adatkezeld minden tdle elvarhatdt megtesz annak érdekében, hogy érvényre juttassa az
adatvédelem elveit és a célnak megfeleld, de a lehetd legkevesebb adatot tovabbitsa
Partnerei iranyaba.

Adatkezeld a jogszabalyi felhatalmazason alapulé adattovabbitasokon tal, az Erintetti
felhatalmazas alapjan és korében tovabbithat adatot, ezért a mas szamdra torténd,
tovabba a felhatalmazason kiviil esé mas adat tovabbitasa tilos.

XIII. Adatbiztonsag, a személyes adatok tarolasa,
informacidbiztonsag

1. Személyes adat csak az adott adatkezelés célja szerint kezelhetd.

2. Adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsagardl. Ennek érdekében megteszi a
sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket az informatikai eszkdzok Utjan tarolt
adatallomanyok tekintetében.

3. Adatkezeld gondoskodik arrol, hogy a vonatkoz6 jogszabalyokban eldirt adatbiztonsagi
szabalyok érvényesiiljenek.

4. Gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az iranyado
jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsdhoz sziikségesek.

5. Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés €s sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

6. Az adatbiztonsag szabalyainak érvényesiilésérél az Adatkezel6 jelen Szabalyzattol

tartalmilag és formailag elkiiloniild Szabalyzatok, utasitdsok, eljarasi rendek utjan is
gondoskodhat.
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7. Adatkezel6 a vonatkoz6 jogszabalyokban, a jelen Szabdlyzatban ¢&s egyéb,
adatvédelemmel kapcsolatos Szabdlyzatokban és egyebekben meghatarozott, az
adatbiztonsag magas foku érvényesiilését biztositoé rendben koteles eljarni.

8. Adatkezeld az adatbiztonsag feltételeinek érvényesitése érdekében gondoskodik az
Erintett Munkatarsak megfelel felkészitésérél, ha Munkatarsat foglalkoztat.

9. Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és
alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére és tobb lehetséges
adatkezelési megoldas koziil azt valasztja, amely a személyes adatok magasabb szintii
védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

10. Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik
kiilondsen:

A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositod intézkedésekrdl, ezen beliil
a szoftver és hardver eszk6zok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrol
(hozzaférés védelem, haldzati védelem);

Az adatallomanyok helyreallitasanak lehetdségét biztosito intézkedésekrol, ezen
beliil a rendszeres biztonsagi mentésrol,

Az adatallomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

Az adatallomanyok, illetve az azokat hordoz6 eszk6zok fizikai védelmérdl, ezen
beliil a tlizkar, vizkar, villimcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl, illetve
az ilyen  események  kovetkeztében — bekovetkezd ~— karosodasok
helyreallithatosagarol (archivalas, tizvédelem).

11. Az Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyujtdsa soran
alkalmazott informatikai kdrnyezetet oly modon biztositja, hogy:
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az FErintett altal megadott személyes adatokat csak és kizarolag a jelen
Szabalyzatban meghatarozott adatokkal és modon kapcsolja 6ssze;
gondoskodik arrél, hogy a személyes adatokhoz az Adatkezelének csak olyan
munkatarsai férjenek hozza, akiknek ez kotelezettségiikbdl fakadd feladatuk
ellatasahoz elengedhetetlentil sziikséges;

a hibés adatok az Erintett erre iranyuld kérelme alapjan 24 6ran beliil kijavitasra
keriilnek;

a személyes adatokat is tartalmaz6 adathordozok jelszoval, a merevlemezek
titkositassal védettek;

A miikodés szempontjabdl kritikus rendszerek és alkalmazdsok rendszeresen
frissitésre keriilnek;

Halozati védelem: A rendelkezésre allo szamitastechnikai eszkozokkel, azok
alkalmazaséaval meg kell akadalyozni, hogy a hal6zathoz illetéktelen személyek
hozzaférhessenek;

Titoknak mindsiilé adatokat is tartalmazé e-maileket, dokumentumokat csak
titkositva, jelszoval védett allomanyként lehet elektronikusan kiildeni;

A belso és kiilsé halozatok kozotti kapcesolat tiizfallal védett; és a halozathoz
valo hozzéaférés azonositoval (felhasznaldi névvel és jelszoval védett), a



jelszavakat havonta meg kell valtoztatni. A jelsz6t tilos harmadik személlyel
megosztani;

e az Adatkezeld virusirtdt és kémprogram-elharitot, vagy ezekkel egyenértékdl,
kartevok elleni védelmet alkalmaz.

12. Az Adatkezel6 az adatok kezelése - igy kiilondsen azok tarolasa, helyesbitése, torlése -
az Erintett tjékoztatas kérése, illetve tiltakozasa soran az elvart védelmi szintet nyujtja.

13. Adattovabbitasra az Erintett hozzajarulasaval, érdekeinek sérelme nélkiil, bizalmasan,
az ennek teljes mértékben megfeleld informatikai rendszer biztositasa mellett kertil sor
az adatkezelés céljanak, jogalapjanak és elveinek betartasa mellett. Az Erintett
személyes adatait hozzajaruldsa nélkiil az Adatkezeld nem tovabbitja, harmadik
személy részére nem teszi hozzaférhetové, kivéve, ha ezt jogszabaly kotelezden irja eld.

14. Az Erintett egyéb, vele kozvetleniil, vagy kozvetve kapcsolatba nem hozhato,
beazonosithatatlan — a tovébbiakban anonim — adatok személyes adatnak nem
mindsiilnek.

XIV. Adatvédelmi incidensek kezelése

1. Az Adatkezeld nyilvantartja az esetleges adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az
adatvédelmi incidenshez kapcsolodd tényeket, annak hatdsait és az orvoslasara tett
intézkedéseket. Az esetleges adatvédelmi incidenst az Adatkezeld késedelem nélkiil, és
ha lehetséges, legkésdbb 72 draval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara
jutott, bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsdgnak, kivéve, ha
az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

2. Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valod jogosulatlan hozzaférést
eredmeényezi.

A leggyakoribb jelentett incidensek lehetnek példaul: a laptop vagy mobil telefon
elvesztése, személyes adatok nem biztonsdgos; adatok nem biztonsagos tovabbitasa,
igyfél- és vevl- partnerlistak illetéktelen masolasa, tovabbitasa, szerver elleni
tamadasok, honlap feltorése.

3. Adatvédelmi incidensek megel6zése, kezelése, a vonatkozo jogi eldirdsok betartdsa a

Adatkezeld képviseldjének feladata, aki az az adatvédelmi incidens kivizsgalasdhoz
harmadik felet (pl. ligyvéd) is igénybe vehet.
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4. Amennyiben a Adatkezel6 ellenérzésre jogosult munkavallaloéi a feladataik ellatasa
soran adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul értesiteniiik kell a Adatkezeld
vezetdjét.

Az Adatkezel6 munkavallaloi kotelesek jelenteni a Adatkezeld vezetdjének, vagy a
munkaltatéi jogok gyakorldjanak, ha adatvédelmi incidenst, vagy arra utaldé eseményt
¢észlelnek.

Amennyiben Adatkezel6 Adatfeldolgozot vesz igénybe, tigy Adatfeldolgozo koteles az
adatvédelmi incidenst az arr6l vald tudomasszerzést kovetden indokolatlan késedelem
nélkiil jelenteni az Adatkezelének.

5. Adatvédelmi incidens bejelentése esetén a Adatkezeld vezetdje — az informatikai és jogi
szakértdé bevonasaval — haladéktalanul megvizsgalja a bejelentést, ennek soran
azonositani kell az incidenst, el kell donteni, hogy valddi incidensrdl, vagy téves
riasztasrol van sz6. Meg kell vizsgalni és meg kell allapitani:

- az incidens bekodvetkezésének idOpontjat és helyét,

- azincidens leirasat, koriilményeit, hatasait,

- az incidens soran kompromittalodott adatok korét, szamossagat,

- a kompromittalodott adatokkal Erintett személyek korét,

- azincidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,

- akar megeldzése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasat.

6. Adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén az Erintett rendszereket, személyeket,
adatokat be kell hatarolni és el kell kiiloniteni és gondoskodni kell az incidens
bekovetkezését alatdmasztod bizonyitékok begylijtésérol és megdrzésérol. Ezt kovetden
lehet megkezdeni a karok helyreallitasat és a jogszerii miikkddés visszaallitasat.

7. Adatvédelmi incidenseket a mellékletben foglaltak szerint kell nyilvantartani. A
nyilvantartasban szerepld adatvédelmi incidensekre vonatkozo6 adatokat 5 évig meg kell
Orizni.

8. Tajékoztatas az adatvédelmi incidensrdl:

Adatvédelmi incidens bekovetkezés esetén az Erintetteket indokolatlan késedelem

nélkiil tajékoztatni kell, ha az adatvédelmi incidens valosziniisithetben magas

kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagara nézve.

Nem kell az Erintettet tijékoztatni, ha az alabbi feltételek barmelyike teljesiil:

- Adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
és ezeket az intézkedéseket az Erintett adatok tekintetében alkalmaztak;

- Adatkezeld az incidenst kovetden olyan intézkedéseket tett, amelyek biztositjak,
hogy az Erintett jogaira és szabadsagara jelentett magas kockézat a tovabbiakban
valdsziniisithetéen nem valosul meg;

- atajékoztatds aranytalanul nagy erdfeszitést tenne sziikségessé; Ilyen esetekben az
Erintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok ttjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonlo intézkedést kell hozni, amely biztositja az Erintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

Ha az Adatkezel6 még nem értesitette az Erintettet az adatvédelmi incidensrél, a

feliigyeleti hatosag miutan mérlegelt, hogy az adatvédelmi incidens valdsziniisithet6en
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magas kockazattal jar-e, elrendelheti az Erintett tajékoztatasat, vagy megallapithatja az
el6z6 bekezdésben foglalt feltételek valamelyikének teljestilését.

XV. Uzleti titok kezelése

Aki lizleti titok birtokaba jut, koteles azt idobeli korlatozas nélkiil megdrizni.

A titoktartasi kotelezettség alapjan az {lizleti titok korébe tartozo tény, tajékoztatas vagy adat az
e torvényben meghatarozott koron kiviil a biztositaskdzvetitd az ligyfél felhatalmazasa nélkiil
nem adhat6 ki harmadik személynek és feladatkdron kiviil nem hasznélhato fel.

Aki tizleti titok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas
személy részére kdzvetlen vagy kozvetett modon elonyt szerezzen.

Az eldirt titoktartasi kotelezettség nem all fenn

a) a nyomozas elrendelését kovetden a nyomozo hatosaggal és ligyészséggel,

b) biintetéiigyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi hatarozatok birosagi
feliilvizsgalata soran eljaré birdsdggal, a birdsag altal kirendelt szakértdvel, tovabba a
végrehajtasi ligyben eljaré onalld birdsagi végrehajtoval, valamint az Onkormdanyzati
adossagrendezési eljaras keretében a birdsdggal szemben.

Nem lehet iizleti titokra hivatkozassal visszatartani az informéciot a kozérdekii adatok
nyilvanossagara ¢s a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo - az Infotv.-ben meghatarozott -
adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

Az iizleti titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

XVI. A jogellenes adatkezelés kovetkezményei

1. Az FErintett a jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulhat.
Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, a Tarsashaznak kell
bizonyitani.
A per elbiralasa a Torvényszék hataskorébe tartozik.
Ha a Birdsag a kérelemnek helyt ad, az Adatkezeldt a tajékoztatas megadasara, az adat
helyesbitésére, zarolasara, torlésére, illetve az Erintett tiltakozasi joganak
figyelembevételére kotelezi.
A Birosag elrendelheti itéletének — az Adatkezeld azonositd adatainak kozzétételével
torténd — nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei €s nagyobb szamu
Erintett torvényben védett jogai megkdvetelik.

2. A Tarsashdz az Erintett adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart koteles megtériteni.
Az Erintettel szemben a Tarsashaz (mint Adatkezeld) felel az Adatfeldolgozé éltal
okozott karért is.
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A Tarsashaz mentesiil a felel0sség alol, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén
kiviil es6 elharithatatlan ok idézte elo.

3. Nem kell megtériteni a kart, amennyiben az a karosult szandékos, vagy sulyosan
gondatlan magatartasabol szarmazott.

XVII. A TARSASHAZ adatvédelmi intézményrendszere

1. Az adatvédelmi el6irdsok alkalmazdsa szempontjabol a TARSASHAZ, mint Adatkezeld
szerv vezetdjének a Tarsashaz kozos képviseldjét kell tekinteni.
A Tarsashaz kozos képviseldje
- felel6s a Tarsashaz adatkezelésének jogszerliségéért;
- gondoskodik az adatkezelés személyi és targyi feltételeinek biztositasarol;
- a Tarsashaz, mint Adatkezeld tekintetében meghozza az adatkezelésre vonatkozd
dontéseket.

2. A Téarsashaz kozos képviseldje felelds az iranyitdsa ala tartoz6 munkatirsak
adatkezelésének jogszerliségéért, valamint jelen Szabalyzatban foglaltak betartasaért,
illetve betartatasaért.

3. A Téarsashaz adatvédelemért felelds tligyviteli szerve a Tarsashdz k6zos képviseldje.
A koz06s képviseld

- kozremiikodik, illetve segitséget nyujt az adatkezeléssel Osszefliggd dontések
meghozatalaban, valamint az Erintettek jogainak biztositasaban;

- ellendrzi az Info tv., a GDPR (jelen Szabalyzat), valamint az egyéb jogszabalyok
rendelkezéseinek és az adatbiztonsagi kovetelmények megtartasat;

- kivizsgalja a Térsashaz részére érkezett jogosulatlan adatkezeléssel kapcsolatos
bejelentéseket;

- jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén  gondoskodik a  jogsértés
megszintetésérol,

- elkésziti és folyamatosan karbantartja a jelen Szabalyzatot; figyelemmel kiséri az
adatvédelemmel, adatbiztonsaggal 6sszefiiggd jogszabalyokat;

- kozremikodik az adatvédelmi ismeretek oktatasaban;

- kontrollalja az adatigénylések Tarsashaz részérdl torténd teljesitését;

- egyedi iigyekben kidolgozott allasfoglalasaval segiti az adatvédelmi tevékenységet;

- az adatvédelmi eldirasok megsértésének €szlelése esetén intézkedést tesz annak
megsziintetésére, tajékoztatja err6l a Tarsashdz szamvizsgald bizottsdganak
elnokét;

- véleményezi a Tarsashaz adatvédelmet, adatbiztonsagot érintd belsé Szabalyzatait
(kiilon dijazés ellenében);

4. A kozos képviseld a feladatai ellatdsa soran, a szerzOdésben vallalt kotelezettségei
teljesitéséhez feltétleniil sziikséges minden olyan kérdésben felvilagositast kérhet, minden
iratba, nyilvantartasba betekinthet, illetve az iratr6l masolatot kérhet, adatkezelést
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megismerhet, amely személyes adatokkal, vagy kozérdekii (kozérdekbdl nyilvanos)
adatokkal osszefligghet.

5. A Térsashdz kozgyllése ¢és tisztségviseldi, valamint alkalmazottai kotelesek az
adatvédelemért felelés kozos képviseld megkeresésére, ha az adatvédelemmel
kapcsolatban intézkedést tettek.

6. Jogszabalyi felhatalmazas nélkiili specialis adatkezelés
A Térsashaz ingatlan tulajdonosainal felvett adatokat a Tarsashaz személyhez kototten,
egyedi azonositasra alkalmas modon jogosult kezelni.
A torvény altal kotelezden eldirt adatokon feliil tovabbi személyes adatokat - kizardlag az
Erintett megfeleld tajékoztatasan alapuld, konkrét (irasbeli, vagy szobeli) hozzajarulasa
alapjan jogosult kezelni.
A 16 életévét be nem toltdtt kiskora Erintett hozzajarulasat tartalmazé jognyilatkozatanak
érvényességéhez a torvényes képviseld hozzéjaruld nyilatkozata is sziikséges.

A Térsashaz megbizasabol adatrogzitési, Adatfeldolgozoi feladatot ellatd harmadik
személyek a Tarsashazzal kotott szerzédés mellékleteként adatvédelmi nyilatkozatot
kotelesek tenni.

Az Erintett tulajdonos, illetve torvényes képviseloje altal a Tarsashaz rendelkezésére
bocsatott személyes adatok tekintetében az Krintett személyes hozzajarulasat
vélelmezni kell.

XVIII. Vegyes és zaro rendelkezések

Jelen Szabalyzat hatalybalépést6l szamitott 45 napon beliil a Tarsashaz kozos képviseldje
koteles intézkedni az iranyitdsa alda tartozd egységek adatvédelmi gyakorlatanak
feliilvizsgalatarol és sziikség esetén gondoskodni a jelen Szabalyzat rendelkezéseinek
megfeleld eljarasok kialakitasarol.

Amennyiben jelen szabalyzat hatalyba lépését kovetéen jogszabalyvaltozas folytan a hatdlyos
jogszabdly a jelen szabalyzatban foglalt rendelkezéstol eltéréen hataroz meg valamely
fogalmat, ugy ezen szabalyzat rendelkezésének helyébe minden tovabbi rendelkezés nélkiil a
mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezés lép.

Amennyiben jelen szabdlyzat hatdlyba lépését kovetden jogszabdlyvaltozas folytan jelen
szabalyzat valamely rendelkezése a hatdlyos jogszabdlyok rendelkezéseivel nem all tobbé
osszhangban, akkor az érintett rendelkezés helyébe minden kiilon rendelkezés nélkiil a
mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezés lép.

Jelen Szabalyzatot a Tarsashaz kozgytilése hatarozatban elfogadta.

Budapest, 2018. majus 25.

oldal 31 /32



1. abra: A Tarsashdz adatvédelmi szervezete

TORVENYEK

N
\\
Y
AN

TARSASHAZ

ADATKEZELO

[adatkezelés]

SZABALYZAT

K6zOS KEPVISELO

ADATKEZELO
ADATFELDOLGOZO

[adatvédelmi szabdlyozas,

adatkezelés, adatvédelem]

-

M >N W=D M

nwoI>H4>xRz2C

N

woo>H4>RR2C
naoI>4dI>r>R2Cc<

AN

wo>A>rRZ2C

nwI>A4>r>R2C

\

AN

//

ERINTETT N\
[adatok,

hozzajarulas,

tiltaknzAc]

4
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